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Forord

Radio- och TV-verket dr en myndighet inom mediecomradet som ger tillstand for digital mark-
saind TV, for nirradio- och lokalradiosindningar samt for tillfillig sindningsverksamhet. Ver-
ket férordnar ocksa lokala kabelsindarféretag och utfirdar frivilliga utgivningsbevis for databa-
ser. Radio- och TV-verket registrerar alla som bedriver sindningsverksamhet enligt radio- och
TV-lagen samt vilken beteckning de anvinder for sina sindningar. Aven radiotidningar regi-
streras. Verket har ocksa till uppgift att registrera utgivare for narradio-, lokalradio- och kabel-
sandningar, tillfilliga sindningar samt databaser. Vidare hanterar verket koncessionsavgifter for
lokalradio.

Radio- och TV-verket har ett flertal regeringsuppdrag. Sedan 1998 har verket haft i uppdrag att
l6pande folja medieutvecklingen. Detta innebir att verket bevakar medieomradet och informe-
rar om utvecklingen via den drliga rapporten "Medieutveckling” och andra publikationer samt
genom verkets webbplats. Bevakningen fokuserar pa radio, TV, branschstruktur och mediepo-
litik. Ar 2003 fick myndigheten ett nytt uppdrag som innebir att verket ska folja utvecklingen
av elektroniska programguider och tillimpningsprogram samt uppmuntra 6vergangen till en
gemensam TV-standard. Dessa uppdrag ska redovisas arligen.

Ar 2006 fick verket i uppdrag av regeringen att under tre ar félja utvecklingen av digital distri-
bution av ljudradio och ta fram underlag f6r 16pande bedémning av olika tekniker. Under 2007
fick verket ytterligare tva uppdrag, nimligen att kartligga och dokumentera situationen fér lo-
kal icke-kommersiell radio och TV samt att ta fram underlag till den gemensamma handlings-
planen for regelférenkling. Under 2008 fick verket i uppdrag att se Gver reglerna om vidare-
sandningsplikt. Dessa uppdrag ir slutredovisade.

I 2009 ars regleringsbrev har verket fatt i uppdrag att bista Verket for niringslivsutveckling
(Nutek) 1 arbetet med att mita forindringar av myndighetens féreskrifter och allmanna rad
som paverkar foretagens administrativa kostnader.

Vetrksamheten 2009

Verket kommer under 2009 att prioritera arbetet med att félja upp 2008 ars tillstindsprocess
for digital marksind TV och forbereda sig infér kommande regelférindringar inom radio- och
TV-omradet. Verket kommer ocksa att ta fram rapporter om medieutvecklingen, interaktiva
tjanster inom TV och om framtidens TV.

Vid samverkansméte den 22 januari 2009 faststilldes denna verksamhetsplan, liksom budget,
organisationsplan och kompetensférsorjningsplan.

Bjorn Rosén
Generaldirektor




1. Radio- och TV-verkets uppdrag

Radio- och TV-verkets uppgifter anges i verkets instruktion och de sirskilda uppdrag som re-
geringen tilldelar myndigheten.

Polittkomradet mediepolitik omfattar dagspress, radio och TV samt skydd av barn och unga
fran skadligt innehall i massmedierna. Malet for mediepolitiken ér att stodja yttrandefrihet,
mangfald, massmediernas oberoende och tillginglighet samt att motverka skadliga inslag i
massmedierna.

Verksamhetsplanen ér en del av mal- och resultatstyrningen vid Radio- och TV-verket. Planen
ar ett styrdokument for verksamheten och i den anges vilka mal och prioriteringar som ska
vara vigledande for verkets personal under aret. Uppfoljning av verksamhetsplanen ska ske
kontinuerligt.

Det ska dven finnas individuella mal for varje medarbetare. Dessa mal ska f6ljas upp i samband
med medarbetarsamtal.

Extern uppfoljning av verksamheten kan ske genom kvalitetsmatningar och enkiter for att un-
ders6ka om verkets mal uppnas. Verket ska under 2009 se 6ver vilken mitmetod som ska an-
vindas for uppfoljningen. Vidare diskuteras verksamheten vid maél- och resultatdialog med
Kulturdepartementet.

I arsredovisningen ska verket redovisa om verksamhetsmalen och 6vriga mal uppnatts samt
kommentera resultatet.

Varje ar upprittas aven budget och organisations- och kompetensférsorjningsplan samt indivi-
duella kompetensutvecklingsplaner. Alla planer diskuteras med personalen innan de faststills
vid samverkansmaoten.

2. Ml f6r mediepolitiken och Radio- och TV-verket

Milet for mediepolitiken dr att stodja yttrandefrihet, mangfald, massmediernas oberoende och
tillgdnglighet samt att motverka skadliga inslag i massmedierna.

Radio- och TV-verket ska 1 sin verksamhet bidra till att uppfylla malet f6r mediepolitiken.

3. Radio- och TV-verkets organisation

Radio- och TV-verket arbetar under Kulturdepartementet och har en generaldirektor som chef,
se bilaga 1. Ett sdrskilt insynsrad har till uppgift att sikerstilla en fortlopande medborgerlig in-

syn 1 verksamheten.

Pa myndigheten finns 16 anstillda, varav en ar tjanstledig. Myndigheten dr sedan varen 2006
uppdelad pa tre avdelningar:
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Tillstandsavdelningen

Inom tillstindsavdelningen finns tre enheter; Radio, TV och Internet. Avdelningen arbetar
med tillstindsgivning, registrering, avgiftshantering samt utfirdande av utgivningsbevis och fo6-
reskrifter.

Tillsyns- och utredningsavdelningen

Inom avdelningen finns tva enheter; Tillsynsenheten och Utredningsenheten. Tillsynsenheten
arbetar med tillsyn av radio, TV, standarder samt utgivningsbevis. Utredningsenheten foljer
medieutvecklingen och arbetar med utredningsuppdrag.

Administrativa avdelningen

Inom avdelningen finns tre enheter; Informations- och IT-enheten, Ekonomi- och personal-
enheten samt Registraturenheten. Den administrativa avdelningen ger administrativt stod till
Ovriga avdelningar och enheter samt gentemot externa intressenter.

3. Ledningsgruppen

Uppgifier:
e Ieda, samordna, folja upp och utveckla verksamheten
e Bevaka och analysera omvirlden

e Se till att budget samt verksamhets- och organisationsplaner tas fram och att budgeten och
planerna revideras vid behov. Gruppen ser till att arsredovisning och budgetunderlag tas
fram

e Se till att medarbetarsamtal och l6nesamtal halls med all personal.

4. Tillstindsavdelningen

De interna malen for tillstindsavdelningen ar att verksamheten ska vara snabb, rittssiker och
serviceinriktad. Malet f6r handlageningstider dr att dessa i genomsnitt inte ska Gverstiga 30 da-
gar och alla inkomna édrenden ska vara avslutade inom 6 manader. Betriffande rittssikerheten
ar malet att hogst 5 Overklagade beslut ska dndras av hogre instans.

Under ar 2009 ska 6versynen av drenderutinerna fortsitta, sirskilt i fraiga om rutinerna vid till-
standsgivning for marksind TV och for utfirdande av utgivningsbevis. Bade radio och TV ir
under 6versyn, varfor ny lagstiftning kan tinkas trida i kraft redan under slutet av aret. Under
senare hilften av verksamhetsaret kan dirfor tid behéva dgnas ét att forbereda f6r den nya lag-
stiftningen.

4.1 Radioenheten

Ndrradio

I verksamhetsomradet ingar att handligga och besluta om ansékningar avseende tillstind att
sinda ndrradio och ut6kat sindningsomrade samt att l6sa tidstvister avseende sindningssche-




man da tillstindshavare 6verlimnat fragan till verket. Vidare ingar handliggning av drenden om
beteckning och ansvarig utgivare.

Aktiviteter under 2009:
° Begira in sindningsscheman
° Studiebesok

Lokalradio

I verksamhetsomradet ingar att handligga och besluta om ans6kningar om, och 6verlatelser av,
tillstand att sinda lokalradio. Till detta kommer uppgiften att registrera ansvarig utgivare och
godkinna och registrera beteckning for lokalradiosindningar.

Aktiviteter under 2009:

o Fortsitta med en 6versyn av sindningsomradena
o Forbereda for ny lagstiftning

o Eventuellt utlysa nya tillstaind

4.2 TV-enheten

Kabelsandningar

I verksamhetsomradet ingar att handligga ansokningar om forordnande av lokala kabelsindar-
toretag, fora register 6ver dem som anmilt att de bedriver sindningsverksamhet och anmailda
utgivare. Vidare ska anmailningar av beteckningar godkannas och registreras for sindningarna.

Aktiviteter under 2009:
° Studiebesok

Marksand TV
Verksamheten omfattar handliaggning och beslutsfattande av ansékningar om tillstand att sin-
da marksind TV och samriada med Post- och telestyrelsen om frekvensanvindning,.

Aktiviteter under 2009:

° Ompréva tillstandsvillkor

o Eventuellt genomféra tillstandsprocess f6r marksind TV
° Moten med intressenter

Satellitsandningar

I verksamhetsomradet ingar att handligga anmilningar om sindningar 6ver satellit och god-
kinna beteckningar.

Aktiviteter under 2009:

° Oversyn av drenderutiner, sirskilt vid provning av anmilda beteckningar for satellitsind-
ningar i férhéillande till marksindningar.
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4.3 Internetenheten

I verksamhetsomradet ingar att registrera utgivare och namn fér databaser, meddela utgiv-
ningsbevis for databaser och registrera anmilningar av utgivare f6r webbsindningar.

Aktiviteter under 2009:

° Oversyn av drendehanteringen och finansieringen av utgivningsbevis
o Moéte med JK och Datainspektionen

o Registervard av databasanmilningar

4.4 Tillfdlliga tillstand

Radio- och TV-verket utfirdar tillfalliga tillstaind f6r radio- och TV-sindningar samt re-
gistrerar ansvariga utgivare for sindningarna.

Aktiviteter under 2009
e Uppdatera hiftet om tillfilliga tillstind tillsammans med informationsenheten.

4.5 Avgifter

I avdelningens verksamhetsomrade ingar att handligga drenden om koncessionsavgift pa radi-
ons och televisionens omrade liksom drenden om indrivning av sirskild avgift enligt radio- och
['V-lagen.

Aktiviteter under 2009:
e Fortsatta rittsprocesser

4.6 Foreskrifter

Radio- och TV-verket har till uppgift att meddela foreskrifter om vissa standarder for radio-
och TV-sindningar. Vidare kan verket meddela féreskrifter om ansokningsférfarandet vid an-
s6kan om tillstind att sinda TV-program och om anstkningsavgiftens storlek.

Aktiviteter under 2009:
e  Utfirda nya foreskrifter om radio- och TV-standarder enligt standardlista
e  Oversyn av RTVFS 2008:1 och 2 vid eventuell utlysning av tillstind

e Forbereda eventuella foreskrifter for ansokan om tillstind att sanda kommersiell
radio




5. Tillsyns- och utredningsavdelningen

5.1 Tillsynsenheten

Med tillsyn menas hir kontroll av att de regler som ligger inom verkets verksamhets-
omride efterlevs samt de atgirder verket vidtar fOr att astadkomma rittelse. Tillsyns-
verksamheten ska vara rittssiker, strategisk och relevant.

Radio- och TV-verket ut6var tillsyn enligt fem forfattningar; yttrandefrihetsgrundlagen
och dess tillimpningslag, radio- och TV-lagen, lagen om standarder for sindning av ra-
dio- och TV-signaler samt koncessionsavgiftslagen.

Aktiviteter under 2009:

e Tillsyn av hur tillstaindsvillkor f6r marksind TV f6ljs

e Uppfdljning av kabelbolagens vidaresindningsplikt

e Marknadskontroll av TV-utrustning som har satts pa marknaden

5.2 Utredningsenheten

Utredningsenhetens arbete syftar till att 6ka kunskaperna om medierna och utvecklingen
inom omradet.

Enheten ansvarar for verkets uppdrag att redovisa en sammanhallande rapport om till-
standet och utvecklingen inom medicomradet. Samverkan ska ske med Gransknings-
nimnden f6r radio och TV, Presstodsnimnden, Taltidningsnamnden, Statens biografby-
ra samt Medierddet. I fragor som ror dgande- och branschstruktur samarbetar verket
med Nordicom-Sverige.

Enheten har ocksa till uppgift att fullgéra de sirskilda utredningsuppdrag och remisser
som verket far av regeringen.

Arbetsuppgifter och uppdrag under 2009:

e T6lja utvecklingen och samla in relevanta fakta och statisttk om medier — redovisas
den 20 maj i rapporten Medieutveckling 2009. Rapporten Gversitts direfter till engels-
ka.

e Folja utvecklingen i uppdraget av interaktiva digital-T1 -tiinster — redovisas 1 maj

e Bistd Nutek (fran 1 april Tillvixtverket) 1 arbetet med att mita férindringar av myn-
dighetens foreskrifter och allminna rid som paverkar foretagens administrativa
kostnader

e Ta fram en rapport om ny teknik och nya tjanster inom TV-omradet (Framtidens T1")
— redovisas november 2009

e Begira in redovisningar av andelen europeiska program

6. Administrativa avdelningen

Milet f6r den administrativa avdelningen ér att ge administrativt stod av hogsta serviceniva och

kvalitet at verkets 6vriga avdelningar och enheter samt gentemot externa intressenter.




6.1 Informations- och IT-enheten

Malet for informationsverksamheten ér att producera och sprida aktuell, opartisk och mal-
gruppsanpassad information.

Enheten ansvarar for verkets I'T-drift, underhall och systemutveckling. Verkets I'T-system och
utrustning ska ha en hég niva och ny teknik ska anvindas, 1 synnerhet sidan som har koppling
till medieomradet.

Aktiviteter under 2009:

e Sprakgranskning, korrekturlisning, layout och tryckning av:

Arsredovisning 2008 (februari)

Rapportt Interaktiva digital-TV -tjanster (maj)
Rapport Medieutveckling 2009 (maj)

Rapport om Framtidens TV (november 2009)

e Ta fram information om ny radio- och TV-lag fran 1 januari 2010
e Ta fram avtalslicenspolicy (mars 2009)

e Ta fram informationssikerhetspolicy (april 2009)

e Ta fram en IT-utvecklingsplan (e-forvaltning)

e Se 6ver IT-policy

6.2 Ekonomi- och personalenheten

Enheten ansvarar for verkets ekonomi- och personaladministration inklusive arbetsmiljé- och
lokalfragor. Under aret levereras vid fem tillfallen utgiftsprognoser till Regeringskansliet samt
inkomstprognoser till ESV. Betriffande ekonomihanteringen ska efterstrivas hogsta betyg 1
ESV:s EA-virdering.

Enheten ansvarar ocksé f6r kompetensforsorjningsfragorna.

Aktiviteter under 2009:

e Uppdatera riskanalys

e Genomfora och analysera medarbetarenkat

e Folja upp atgirder f6r utvidgat samarbete med Granskningsnimnden

6.3 Registraturenheten

Registraturenheten ansvarar for att verket har en korrekt och snabb registrering genom att sko-
ta diarieféring och expediering av inkommande och utgiende handlingar samt arkivering av
dessa. Enheten ansvarar dven for verkets bibliotek av bécker och tidskrifter.

Aktiviteter under 2009:
e Inventera biblioteket tillsammans med Granskningsnimnden




ORGANISATION for Radio- och TV-verket (januari 2009)

Generaldirektor

Bjorn Rosén
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Forteckning over viktiga dokument 2009

Externt

1.

Avrapportering till Ju-dep om nya foérfattningar enligt SFS-férordningen (15 janu-
ari, Kerstin) — glar

2. Remiss - Kommersiell radio - nya sindningsmoijligheter (SOU 2008:96) Slutbetin-
kande av 2007 ars utredning om kommersiell radio (16 februari, Peter — med under-
lag fran Ulrika)

3. Arsredovisning 2008 (23 februari, Peter med underlag fran Therese och Kerstin)

4. Risk- och sirbarhetsanalys enligt krisberedskapsférordningen (23 februari, Peter)

5. Redovisning av drendeforteckning till JK (28 februari, Kerstin)

6. Budgetunderlag 2010 - 2012 (1 mars, Peter)

7. Avrapportering av verkets arbete med miljéledningssystem (1 mars, Peter med
underlag fran Tove)

8. Avrapportering angiende miljobilar (1 mars, Kerstin)

9. Remiss - Kommissionens meddelande KOM (2008)572 slutlig (USO-direktivet)
(2 mars, Peter med underlag fran Johan)

10. Remiss - En ny radio- och TV-lag (SOU 2008:116): Slutbetinkande fran AV-
utredningen och rapport fran Radio- och TV-verket med férslag om dndringar av
radio- och TV-lagens regler om vidaresindningsplikt (16 mars, Peter med underlag
fran Eva)

11. Remiss - Fértroendeutredningen (31 mars, Peter med underlag fran Johan)

12. Sammanfattande redovisning av utvecklingen inom medieomradet samt en
sammanstillning 6ver mediemyndigheternas publicerade material (20 maj, Peter
med underlag fran Tove)

13. Redovisning av uppdrag att f6lja utvecklingen av interaktiva digital-TV-tjanster
(31 maj, Peter med underlag frin Anna)

14. Utgiftsprognoser till Kulturdepartementet (19 januari - £/ar, 26 februari, 7 maj, 30
juli, 29 oktober, Peter)

Internt

15. Verksamhetsplan (22 januari, Peter med underlag fran Kerstin, Eva och Therese)

16. Organisationsplan (22 januari, Therese med underlag frin Peter och Kerstin)

17. Budget (22 januari, Peter med underlag fran Therese och Lena)

18. Kompetensforsorjningsplan (22 januari, Therese med underlag fran kompetens-

forsorjningsgruppen och Tove)
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19. Riskanalys enligt férordning om statliga myndigheters riskhantering (15 februari,
Therese)

20. Individuella kompetensutvecklingsplaner (2 mars, Therese med underlag fran
Peter och Kerstin)

21. Informationssikerhetspolicy (1 april, Bjorn F)

22. Reviderad verksamhetsplan (15 juni, Peter med underlag fran Kerstin, Eva och
Therese)

23. Reviderad organisationsplan (15 juni, Therese med underlag fran Kerstin och
Peter)

24. Reviderad budget (15 juni, Peter med underlag fran Therese och Lena)
25. Redovisning av rapport Framtidens TV (1 november, Anna med arbetsgrupp)

26. Analys av I6ner ur ett jaimstilldhetsperspektiv (30 december, Therese med un-
derlag fran Peter och Kerstin)

27. Loneanalys (30 december, Therese med underlag fran Peter och Kerstin)
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