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FOrord

For Radio- och TV-verket har ar 2008 varit fyllt av
spannande utmaningar. Tillstind for marksind TV
har for forsta gingen meddelats av verket, fem utred-
ningar har genomférts av regelverket pa radio- och
TV-omradet och tillstdnd att sinda lokalradio har for-
langts. Slutligen har verket, tillsammans med Gransk-
ningsnimnden for radio och TV, flyttat in i nya loka-
ler i Globenomradet i Stockholm.

Marknadsutvecklingen inom TV-omradet har varit
snabb och IP-TV har pa allvar fatt sitt genombrott.
Utvecklingen mot individanpassad medickonsumtion
har fortsatt bl.a. genom att programforetag i alle storre
utstrickning erbjuder sina program bade live och i ef-
terhand pa Internet.

P4 radioomrédet har verket slutfort sitt utrednings-
uppdrag att f6lja utvecklingen av digital distribution
av ljudradio och ta fram underlag f6r l6pande be-
démning av olika tekniker. Verket publicerade i juni
2008 sin tredje och sista rapport, Framtidens radio,
stutrapport. Trots den okade konkurrensen frin andra
medier 6kade radion, i den senaste métningen under
2008, sin rickvidd med en dryg procentenhet till
75,4 procent.

Arbetet med att folja utvecklingen inom medieom-
radet resulterade bl.a. i den érliga rapporten Medie-
utveckling 2008, dir mediebranschens teknik, eko-
nomi, strukeur och dgarférhillanden presenterades.

Den totala drendemdiingden vid verket har ckat med
4,2 procent (fran 1255 till 1308 drenden) jimfort
med foregiende ir. Okningen kan forklaras med att

verket under aret genomforde tvd stora tillstandsgiv-
ningsprocesser, bade for marksind TV och f6r lokal-
radio. Den okade drendemingden medforde att de
genomsnittliga handliggningstiderna for ett irende
okade jamfort med tidigare r och var 32 dagar under
ar 2008. Motsvarande siffra for 2007 var 19 dagar.

Resursfordelningen mellan de tre verksamhetsgre-
narna Tillstaindsgivning, Tillsyn och Utvecklingen
inom mediecomrddet har férindrats. En omfordelning
av resurser har skett dll dillstandsgivningsverksam-
heten eftersom v storre tillstindsgivningsprocesser
genomfdrdes under dret, varav den ena var avgiftsfi-
nansierad.

Verket har under aret fortsatt sitt komperensforsirj-
ningsarbete och foljt upp och reviderat sin Kompe-
tensforsorjningsplan. Sjukskrivningstalet vid verket
under ar 2008 var 3,7 procent. Hir kan ocksi tillidg-
gas att verkets ekonomiadministrativa arbete aterigen
fick virdet AA (Fullt tillfredsstillande) i Ekonomistyr-
ningsverkets EA-virdering avseende ar 2007. Under
aret har verket arbetat vidare for en effektivisering av

verksamheten, bl.a. genom
utdkad och fordjupad sam-
verkan med Gransknings-
nimnden for radio och TV.

Bjorn Rosén

Generaldirektor
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Samlad Oversikt

Milet f6r mediepolitiken ir att stodja yttrandefrihet,
mangfald, massmediernas oberoende och tillginglig-
het samt att motverka skadliga inslag i massmedierna.’

Malet for Radio- och TV-verket ir ate frimja
mojligheterna till mangfald i radio och televi-
sion genom att ansvara for all tillstindsgivning
i enlighet med de sirskilda lagarna f6r ljudra-
dio- och televisionssindningar rikeade till all-
minheten i de fall uppgifterna inte ligger pa
regeringen eller nigon annan sirskilt angiven

myndighet.?

Kommentar

Radio- och TV-verket har under 4r 2008 arbetat for
att frimja mojligheterna till mingfald i radio och te-
levision, dels genom att aktivt informera om mojlig-
heter att soka och fi sindningstillstdnd, dels genom
sjdlva tillstaindsgivningen. Verket har exempelvis be-
viljat tillstind till TV-sindningar f6r 40 nationella
samt 14 lokala programgjinster, 129 tillstand for nir-
radio, 36 dllfilliga tillstdind och 103 utgivningsbevis
for databaser. Vidare har verket publicerat fakta- och
informationsskrifter. Verket har dven gett ut skrifter
om utvecklingen inom medicomridet och bedrivit
tillsynsarbete. Dessutom har verkets medarbetare i
olika sammanhang muntligen informerat intressenter
om majligheter att soka tillstind.

Radio- och TV-verket bedémer att mélet har
uppfyllts genom verkets tillstindsgivning.
Aven arbetet med information och tillsyn samt
bevakning av utvecklingen inom medieomra-

det har bidragit till méiluppfyllelsen.

Verksamheten

Radio- och TV-verkets huvuduppgift dr ace arbeta
med fragor om tillstind att bedriva sindningsverk-
samhet. Verket ger tillstind for TV-sindningar i

1. Prop. 2000/01:1, utg.omr.17, bet. 2000/01:KrUT1, rskr.2000/01:59.
2. Enligt 2008 ars regleringsbrev fér Radio- och TV-verket.

marknitet, lokal- och nirradiosindningar och for
tllfillig sindningsverksamhet. Verket férordnar ocksd
lokala kabelsindarforetag och utfirdar frivilliga utgiv-
ningsbevis f6r databaser m.m.

Radio- och TV-verket registrerar dem som bedriver
sindningsverksamhet i kabelndt och ver satellit en-
ligt radio- och TV-lagen samt vilken beteckning dessa
anvinder for sina sindningar. Verket har ocksa till
uppgift att registrera utgivare for nirradio-, lokalra-
dio-, kabelsindningar och tillfilliga sindningar samt
utgivare for information frin vissa databaser. Vidare
handldgger verket drenden om avgifter for lokalradio
och reklamfinansierad marksind TV. Radio- och TV-
verket kan besluta om sanktioner om vissa regler for
sindningsverksamhet inte f6ljs. Verket faststiller dven
foreskrifter om radio- och TV-standarder och bedri-
ver tillsyn inom omradet.

Radio- och TV-verket ska ocksa f6lja utvecklingen
inom medicomradet i syfte atc oka kunskapen om
medierna och utvecklingen inom omridet. Detta
innebir att verket 18pande ska forse regeringen och
andra intressenter med information om utvecklingen
inom medicomradet.

Organisation och kompetens

Radio- och TV-verket ir organiserat som ett enradig-
hetsverk med en generaldirekedér som chef. Den 31
december 2008 hade verket 16 anstillda, varav en var
helt tjanstledig. Ett sirskilt insynsrad har till uppgift
att sikerstilla en fortlopande medborgerlig insyn i
verksamheten.

Vid samverkansmote faststiller verket drligen bud-
get samt verksamhets-, kompetensforsorjnings- och
organisationsplaner. Budgeten och planerna revide-
ras dessutom halvarsvis. Under verksamhetsaret halls
medarbetarsamtal och individuella kompetensforsorj-
ningsplaner upprittas. Detta kvalitetssystem skapar
goda forutsittningar for en hog effektivitet och kvali-
tet samt en god service till allminheten.
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Indelning av verksamheten

Radio- och TV-verket har de senaste dren fitt ett
flertal nya arbetsuppgifter vilka har medfort en for-
skjutning fran relative enkel 4rendehantering il
mer kvalificerade arbetsuppgifter, t.ex. att besluta
om tillstdnd f6r marksind TV, att utfirda foreskrif-
ter om standarder samt att meddela utgivningsbevis
for databaser. Under ar 2006 fick verket sirskilda
regeringsuppdrag, bl.a. betriffande digital distribu-
tion av radio samt lokal icke-kommersiell radio och
TV. Under slutet av dr 2007 beslutades om ett nytt
regelverk for marksind TV, vilket bl.a. innebir att
verket fir utvidgat ansvar for tillstaindsgivningen for
marksind TV. Frin och med verksamhetsiret 2007
redovisas Radio- och TV-verkets verksamhet enligt
regleringsbrevets indelning i tre verksamhetsgrenar:

* tillstdndsgivning
e tillsyn

e utvecklingen inom medicomridet.

Arendemiingden vid Radio- och TV-verket har varie-
rat over tiden. Under dren 2000-2003 6kade antalet
drenden f6r att under ir 2004 minska med ca 25 pro-
cent. Under &r 2005 vinde trenden igen till en 6kning
med 26 procent (jfr figur 1) for att ater minska under
dren 2006 och 2007 med ca 8 respektive 3 procent.
Under ar 2008 har mingden aterigen 6kat (frin 1255
till 1308 drenden). Den stérsta 6kningen antalsmis-
sigt aterfinns betriffande drenden om lokalradio och
marksind TV (digitala sindningar), dir antalet dren-
den 6kade frin 32 till 126 stycken, respektive frin 5
till 95 stycken.

Resursatgang

Av tabell 1 nedan framgir att resursitgingen for
verksamhetsomriddet 7illstandsgivning har 6kat med
ca 3,3 mkr jimfort med tidigare ar. Okningen kan
relateras dll de tvd storre tillstindsgivningsprocesser
som genomfordes under dret. Tillstdndsgivningen
for marksind TV finansierades av ansékningsavgifter
(2,6 mkr). Kostnaden for verksamhetsgrenen Utveck-
lingen inom mediecomradet har, trots att verket un-
der aret genomforde tva sirskilda utredningsuppdrag,
minskat med ca 0,9 mkr under ar 2008.

Tabell 1:  Radio och TV-verkets kostnader férdelade pa verksamhetsomrade 2006-2008 (tkr). Indirekta kostnader
har fordelats med direkta I6nekostnader som férdelningsnyckel. Fér ar 2006 ingick tillstdndsgivning och
tillsyn i samma verksamhetsgren.

2006 2007 2008
Tillstandsgivning 9203 6 945 10273
Tillsyn 1111 1038
Utvecklingen inom medieomradet 3356 4337 3433
Summa 12 559 12 393 14 744
Tabell 2:  Radio och TV-verkets andra intékter &n anslag fordelade pa verksamhetsomrade 2006-2008 (tkr). Indirekta

intakter har férdelats med direkta I6nekostnader som fordelningsnyckel. Fér &r 2006 ingick tillstandsgivning

och tillsyn i samma verksamhetsgren.

2006 2007 2008

Tillstandsgivning 377 311 370
— Varav utgivningsbevis 219 237 255

Tillsyn 15 14

Utvecklingen inom medieomradet 64 62 53

Summa 441 388 437
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Tillstandsgivning

Verksamhetsmal

Malet ér att verka f6r yttrandefrihet, mangfald
och tillginglighet inom radio och television
m.m.?

Begdrd dterrapportering

Radio- och TV-verket skall redovisa om verk-
samhetsmélet har uppnitts och sirskilt kom-
mentera resultatet med hinsyn till

* illstdnd och registrering samt

¢ information.

Verket skall dven ange

* hur handliggningen av drenden fordelar sig
mellan olika sindningsformer samt

* genomsnittliga handliggningstider for olika
sindningsformer.

Aterrapportering

Tillstdnd och registrering

Antalet irenden som ror lokalradio har under 2008
varit betydligt hogre dn under ar 2007 (126 jimfort
med 32). Okningen beror frimst pa att verket under
ar 2008 efter ansdkan fran tillstindshavarna forlingt
samtliga 89 lokalradiotillstind. I samband med detta
ansokte dven ett flertal tillstindshavare om utdkat
sindningsomride. Sex drenden har rért ansokan om
overlatelse av lokalradiotillstind (tillstind Y 01:2
Sundsvall, U 01:1 Visterds, T 01:2 Orebro, N 01:1
Halmstad samt N 02:1 Varberg vid ov4 dillfillen) dar
ansokningarna ocksi bifolls. Ovriga drenden som har
forekommit har rort bl.a. anmilan av beteckning. Vid
arsskiftet 2008/2009 uppgick antalet tillstdndshavare

3. Enligt regleringsbrev fér Radio- och TV-verket avseende budgetdret
2008.

tll 89, fordelade dver 38 olika sindningsomriden
(oférindrat).

Antalet omriden dir nirradio sidnds i Sverige var
150 stycken vid utgangen av ar 2008, en minskning
fran foregiende ar med 13 omrdden. Antalet till-
standshavare uppgick vid érets slut till 952 stycken,
vilket 4r en nettominskning med 48 stycken sedan
foregdende 4r (1000). Antalet tillstdind i Vistra Go-
talands ldn dr hogst (232) och ligst pa Gotland (1).
Under éret har arbetet med att uppdatera registret och
avregistrera inaktiva foreningar fortsace. Négra av till-
standshavarna har granskats nirmare, bl.a. i samband
med att sindningstidsscheman har begirts in pa ett
antal orter. 31 drenden angiende dterkallelse av till-
stand efter egen begiran fran tllstdindshavare har be-
handlats. Medarbetare frin tillstindsavdelningen har
under dret gjort studiebesok hos nirradiostationer. En
representant frén verket deltog dven vid Narradions
Riksorganisations arsstimma i Kéllered.

Antalet forordnade lokala kabelsindarféretag upp-
gick vid arets slut till 26 stycken (foregiende ar 27).
Under aret inkom 19 anmilningar av sindningsverk-
samhet och beteckning for kabelsindningar och satel-
litsindningar. Vid utgingen av ar 2008 fanns i verkets
register 84 organisationer och privatpersoner som be-
drev lokala kabel-TV-sindningar (féregiende ir 85)
utdver de 26 forordnade lokala kabelsindarforetagen.
Medarbetare fran tillstindsavdelningen har under éret
gjort studiebesok hos férordnade lokala kabelsidndar-
foretag. Vid samma tidpunke fanns 39 (féregiende ér
30) anmilda foretag som bedriver sindningsverksam-
het via satellit och 2 satellitentreprenérer registrerade
hos verket (oférindrat).

Betriffande TV-sindningar i marknit tridde ny
lagstiftning i kraft den 1 februari dir Radio- och TV-
verket fick till uppgift att meddela tillstind for sadana
sindningar av TV-program som inte finansieras med
TV-avgift. Den 27 mars meddelade verket tillstand
tll TV-sindningar {6r 40 nationella samt 14 lokala
programtjinster. Arbetet med tillstindsprocessen var
mycket resurskrivande och bedrevs under stor tids-
press vilket paverkade hela verksamheten. Det all-
minna intresset for marksind TV och digital TV i
ovrigt har varit fortsatt stort, bl.a. mot bakgrund av
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att genomférandet av dvergangen till digital-TV har
slutfores och en tillstindsprocess avseende marksind
TV genomforts.

Betriffande digital ljudradio har inga drenden in-
kommit under aret.

Anmilan av sindningar av radio- och TV-program
via Internet (webbsindningar) liksom massutskick
av e-post (e-post-tidningar) har under &r 2008 fort-
satt att 0ka. Under dret har 82 (foregiende ar 68)
anmilningar av sindningsverksamhet bestdende av
e-postutskick, webbradio eller webb-TV inkommit
till verket.

Antalet drenden roérande anmilningar av utgivare
for databaser som tillhandahills av s.k. massmedie-
foretag (databasanmilan) var under aret 111 stycken
(foregdende ar 134). Vid érsskiftet fanns 532 databa-
ser anmilda vilket dr en 6kning med 38 jimf6rt med
ar 2007.

Radio- och TV-verket fir meddela cillfilliga cill-
stand att sinda TV-program eller ljudradioprogram
som inte ir nirradio eller lokalradio. Under 4ret be-
handlades 39 (en minskning med 2) sidana drenden,
varav ansokan bifolls i 36 fall (foregiende ér 37). En
vanlig anledning till att en ansékan avslés ér att sind-
ningar sker i ett s begrinsat omrade att de inte kan
anses vara riktade till allmidnheten och att nigor dill-
stand for sindningarna dirfor inte krévs.

I februari 2008 faststilldes den rérliga koncessions-
avgift som TV4 AB skulle betala avseende perioden
1 juli - 15 oktober 2007. Avgiften har reducerats i en-
lighet med den dndrade lagstiftning som beslutats med
anledning av nedslickningen av det analoga markni-
tet. De analoga sindningarna i marknitet upphérde
den 15 oktober 2007, varfor nigon grund for att ta
ut koncessionsavgift inte finns efter detta datum. For
nirvarande ir verkets beslut om koncessionsavgift for
tiden andra halvaret 2002 till andra halviret 2007 f6-
remal f6r domstolsprovning. Skulle TV4 AB ha fram-
gang med sin talan i samtliga pigaende mal kan staten
bli skyldig att aterbetala ca 781 miljoner kr till TV4
AB. Aven Kanal 5 AB har 6verklagat verkets beslut
gillande den rérliga delen av koncessionsavgiften fran
andra halviret 2005 och framat, men i stillet yrkat att
den ska faststillas till ett hogre belopp. Kammarritten
i Stockholm har i en dom funnit att Kanal 5 AB har
talerdte Sver verkets beslut i denna friga.

Avgifter for lokalradiotillstinden har faststillts for
det kommande aret i samband med verkets beslut om
forlingning av tillstand att sinda lokalradio.

Hir kan ocksd nimnas att 2 av verkets samtliga
beslut har overklagats under dret och av de dverkla-
ganden som slutligt avgjorts har verkets beslut inte i
nagot fall andrats i hogre instans.

Av det faktum att fi av verkets beslut 6verklagats
och att inget beslut har dndrats i hogre instans fram-
gir enligt verkets mening att arbetet inom verksam-
hetsgrenen tillstaindsgivning héller hég kvalitet och
rittssikerhet.

Utvdrdering genom service- och kompetensenkat

For att fullgéra sitt uppdrag betriffande tillstandsgiv-
ning pa ett effektivt site har verket satt upp interna
mal for denna verksamhet, nimligen att den ska vara
snabb, rittssiker och serviceinriktad. Snabbheten och
rittssikerheten kan enklast mitas genom att ur dren-
dehanteringssystemet ta fram statistik om handligg-
ningstider och 6verklagade beslut.

Mialet att verksamheten ska vara serviceinriktad kan
mitas genom att tillfriga dem som haft kontakt med
verket om deras erfarenheter. Under aret genomfordes
en enkitundersékning riktad till de drygt 40 foretag
som ansokte om tillstdnd f6r marksind TV. Enkiten
innehdll frigor dels om tillstaindsgivningen men 4ven
om verkets kompetens- och serviceniva. Den skicka-
des ut via e-post under hdsten 2008 till ett urval be-
stdende av 31 respondenter varav 16 svarade. Av de
som svarat tycker merparten (12 respondenter) att
Radio- och TV-verkets personal ir kunnig och kom-
petent och de flesta (13) anser dven att personalen idr
serviceinriktad.

Radio- och TV-standarder

Med standarder menas de tekniska specifikationer
som bestimmer hur distributionen av radio- och TV-
signalerna ska utformas. Syftet med standardisering
ir att garantera en vil fungerande distribution av ra-
dio- och TV-program samt att se till att priserna pa
utrustning kan héllas pa en niva som gor produkterna
tillgingliga for konsumenterna. I den bemirkelsen
handlar alltsi standardiseringsarbetet om att tillfor-
sikra allminhetens tillgang till massmedierna. Kon-
sumenterna ska inte genom valet av viss utrustning bli
hinvisade till en viss distributionsform eller operatér.

Verket har sedan arbetsuppgiften tillkom arbetat
med att bygga upp kompetens och branschkinnedom
inom omradet. Inledningsvis var arbetet inrikcat pd

a»
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act utfirda de grundliggande foreskrifterna om bl.a.
standarder f6r digital TV-distribution oavsett dverfo-
ringssitt. For att bygga upp den nédvindiga kompe-
tensen har resurser lagts pa att folja det internationella
standardiseringsarbetet inom de europeiska standar-
diseringsorganen ETSI och CENELEC samt inom
DVB (Digital Video Broadcasting), dir verket blev
medlem 4r 2001.

Radio- och TV-verket utfirdade nya foreskrif-
ter under dr 2005. Till grund for vissa av dessa fo-
reskrifter lig en interimsforteckning dver tillimpliga
standarder utfirdad av Europeiska kommissionen.
Forteckningen har direfter reviderats och verket har
inlett en 6versyn av utfirdade foreskrifter.

Den sammanfattande slutsatsen ir fortfarande att
aktorerna f6ljer foreskrifterna frivillige. I likhet med
foregiende ar finns dock fortfarande vissa tecken pa
ageranden som kan forhindra eller i vart fall frsvara
konsumenternas tillginglighet och rorlighet mellan
olika operatdrers utbud av digital-TV. Dessa ageran-
den faller dock huvudsakligen utanfor det omréide
som verket kan vidta dtgirder inom med stod av re-
gelverket om standarder.

Slutligen kan nimnas att verket under &r 2003
fick i uppdrag av regeringen att folja utvecklingen av
elektroniska programguider och tillimpningsprogram
samt att uppmuntra overgangen till en gemensam
standard. Uppdraget redovisas sirskilt arligen senast
under maj ménad.

Information

Under éret har Radio- och TV-verket fortsatt inrike-
ningen mot att publicera information i férsta hand
i elektronisk form och har dirfor arbetat med att
utveckla webbplatsen. Under aterrapporteringen av
verksamhetsgrenen Utvecklingen inom medieomridet
finns en redovisning av verkets publicerade material
under dret. I arbetet att ta fram, publicera och infor-
mera om rapporterna har informationsenheten del-
tagit. Verket har under 2008 publicerat rapporterna
Medieutveckling 2008, Interaktiva digital-TV-tjinster
2008, Framtidens radio, slutrapport samt Vidaresind-
ningsplikt i kabelndt. Utdver detta har informations-
skriften Atz publicera pi Internet uppdaterats och
tryckts i ny upplaga. Rapporten Framtidens radio,
stutrapport Sversattes till engelska 7he future of radio,

final report och verket lit ocksd oversitta radio- och
TV-lagen dill engelska.

Tillsammans med Granskningsnimnden for radio
och TV och Post- och telestyrelsen togs faktabladet
Att sinda nirradio fram.

Under aret har det funnits ett stort informations-
behov kring de nya reglerna om tillstindsgivning for
marksind TV som tridde i kraft i bérjan av ar 2008.
Verket skapade dirfor en sida pa webbplatsen med in-
formation om den nya tllstdindsprocessen. Informa-
tionen oversattes dven till engelska. Verket har under
dret genomfort studiebesdk hos bla. programbolag
och operatdrer samt mottagit besok frin Sverige och
utlandet {or information om tillstdndsgivningen och
det svenska medielandskapet.

Radio- och TV-verkets arbete med #/lstands-
givning och registrering har bland annat re-
sulterat i att 54 tillstind att sinda marksind
TV meddelats, samtliga 89 tillstand att sinda
lokalradio har forlingts samt 128 tillstind
for nirradio och 36 tillfilliga tillstdind har
beviljats under édret. Arbetet har frimst bi-

dragit till okad yrrandefriber och mdingfald.

Verkets arbete med information har resulte-
rat i skriftlig och muntlig information om
bl.a. de olika sindningsformerna och sirskilt
den under aret genomforda tillstdindsproces-
sen for marksind TV. Informationsarbetet
har dirigenom bidragit till 6kad majlighet till
yttrandefrihet, mangfald och tillginglighet.

Radio- och TV-verket anser sammanfattnings-
vis att myndighetens arbete med tillstind, re-
gistrering och information har uppnatt malet
att verka for yterandefrihet, mangfald och till-
ginglighet inom radio och television m.m.

G
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Arendeférdelning och handldggningstider

Som framgér av figur 1 (sid. 14) har det totala antalet
drenden vid Radio- och TV-verket 6kat med 4,2 pro-
cent under ar 2008 jimfort med foregiende ér (med
53 drenden fran 1255 till 1308). I figuren visas ocksé
hur drendena férdelar sig mellan olika sindningsfor-
mer. Antalet drenden om nirradio har minskat fran
526 till 440, medan antalet for drenden om lokalradio
och digitala sindningar har 6kat markant. Under aret
har verket f6rlingt samtliga tillstand att sinda lokalra-
dio samt genomfért en tillstindsprocess for marksind
TV vilket medfort ett stort antal drenden inom dessa
drendetyper.

Genomsnittliga handliggningstider f6r olika sind-
ningsformer redovisas i figur 2 (sid. 15). Den genom-
snittliga handliggningstiden f6r samtliga avgjorda
drenden under aret har varit ca 32 dagar (jimfort
med 19 dagar under ir 2007). Den 6kade handligg-
ningstiden f6r samtliga drenden ir till Svervigande
del beroende av de tvé tillstindsprocesser, marksind
TV och lokalradio, som verket genomfort under dret
och som varit mycket resurskrivande och dirmed pa-
verkat hela Radio- och TV-verkets verksamhet. Nir
det giller ansokningar om tillstdnd att sinda nirradio
har handliggningstiden 6kat frin foregdende 4r ill 19
dagar (jimfort med 15 dagar under &r 2007). Verket

fortsitter att arbeta aktivt med att forkorta handligg-
ningstiderna fér denna typ av drenden som dock i hog
grad dr beroende av hur komplett ansékningen 4r. For
drenden om lokalradio har handlidggningstiderna dkat
jamfort med foregiende dr. Detta beror frimst pd att
verket under aret forlingt samtliga tillstdnd att sinda
lokalradio. Tillstaindsprocessen avseende marksind
TV (digital TV) genomf6rdes under stor tidspress var-
for handliggningstiden f6r denna drendetyp minskat,
pa bekostnad av andra drendetyper. Aven handligg-
ningstiderna for tillfilliga sindningar och databaser
har 6kat under dret. Vid utgingen av dret var 62 (fo-
regéende ar 61) av de under dret inkomna drendena
innu inte avgjorda. Verket hade inga drenden att an-
mila till Justitiekanslern enligt 29 § myndighetsfor-
ordningen (2007:515) per den sista december 2008.
Verket har som malsittning att besvara forfrag-
ningar samma dag eller senast nistkommande arbets-
dag samt att efterfrigad information och material ska
skickas till mottagaren samma dag som den bestillts.
Verkets ambition med webbplatsen r att den ska
innehélla aktuell information om egna beslut och an-
dra viktiga hindelser inom medieomridet. Verket har
under aret i allt visentligt levt upp till dessa malsitt-

ningar.
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Arendeférdelning 2006 - 2008

Figur 1: Arendeférdelning efter sandningsform aren 2006 — 2008, antal. | kategorin Ovriga arenden ingar bl.a.
remisser, ekonomidrenden och administration. | databasdrenden ingar bl.a. drenden om utgivningsbevis.
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Arendeférdelning 2006-2008

Figur 2: Genomsnittliga handldggningstider for samtliga arenden inom de olika sandningsformerna,

aren 2006 - 2008, antal dagar.
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Tillsyn

Under 4ret har Radio- och TV-verket dven haft ett

tillsynsirende med anledning av anmilan om indrat

Verksamhetsmal

Bl el B s b, Bl inflytande i C More Entertainment AB. Arendet av-

och tillginglighet inom radio och television slutades med avskrivning.

4
m.m. ) . .
Arbetet med zillsyn, frimst arbetet med fra-

gor om vidaresindningsplike, har bidragit till
o , storre rillginglighet genom att det syftar till att
Begdrd aterrapportering hushéllen far tillgang till det programutbud de

har ritt till. Aven tillsynen 6ver radio- och TV-

Radio- och TV-verket ska redovisa om verk-
samhetsmalet har uppnitts och kommentera
resultatet.

standarder bidrar till 6kad #illginglighet genom
att det garanterar att vissa konsumentproduk-
ter har egenskaper som gor att konsumenterna

fﬂ -ll 3 -ll “ee .
Verket ska dven ange hur arbetet med tillsyn ar tigeng i programuyanster

har bedrivits och de olika beslut som tillsynen
foranlett.

Aterrapportering

Arbetet med tillsyn bedrivs i huvudsak genom kontak-
ter med branschakeérer, faktainsamling och gransk-
ning. Inom vissa omraden forekommer anmilningar
fran allminheten eller andra akeorer.

Radio- och TV-verkets tillsynsarbete har under ér
2008 i huvudsak inriktats pd tva omriden:

* utgivningsbevis — tillsyn att verksamheten
uppfyller férutsittningarna

*  kabel-TV-bolagens skyldigheter att vidare-

sinda vissa programtjinster (must carry).

Inom ramen for tillsynen betriffande utgivningsbe-
vis har 12 drenden tagits upp pa eget initiativ och i
2 av drendena aterkallade verket utgivningsbeviset pa
grund av att verksamheten inte inletts inom foreskri-
ven tid.

Nir det giller tillsyn av kabel-TV-bolagens vidare-
sindningsplikt har 6 drenden handlagts. Samtliga har
avslutats med avskrivning eller brevsvar.

Tillsynen enligt lagen om radio- och TV-standarder
samt Radio- och TV-verkets foreskrifter har under
dret inte lett till nagot drende.

4. Enligt regleringsbrev for Radio- och TV-verket avseende budgetaret
2008.
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Utvecklingen inom medieomradet

Verksamhetsmal

Mialet dr att 6ka kunskapen om medierna och
utvecklingen inom omradet.

Begard aterrapportering

Radio- och TV-verket ska [opande f6rse Reger-
ingskansliet (Kulturdepartementet) och andra
intressenter med information om utvecklingen
inom medieomradet samt publicera statistik
och annan information betriffande 4gande-
och branschstrukturer, teknik samt ekonomi
inom medicomradet. Samverkan ska ske med
Granskningsnimnden f6r radio och TV, Press-
stédsnimnden, Taltidningsnimnden, Statens
biografbyrd samt Medieradet. I frigor som ror
dgande- och branschstruktur ska verket samar-
beta med Nordicom-Sverige.”

Radio- och TV-verket ska vidare redovisa om
verksamhetsmalet har uppndtes och sdrskilt
kommentera resultatet med hinsyn till hur
arbetet bedrivits samt vilket material som pu-
blicerats.

Aterrapportering

For att 6ka kunskaperna om utvecklingen inom me-
dieomradet samlar verket in relevanta fakta genom
att ta del av information om mediebranschen via en
mediebevakningstjinst, nyhetsbrev, pressklipp m.m.
samt genom deltagande i arbetsgrupper. Verket har
dven deltagit i seminarier under dret.

Rapporten Medieutveckling 2008 ir verkets arliga
guide tll det svenska medielandskapet. Den inne-
haller basfakta och statistik om den svenska medie-
marknaden med fokus pa radio, TV och press. Rap-
porten innehdller dven en kort sammanfattning av

de politiska beslut som paverkar mediernas situation

5. Enligt regleringsbrev f6r Radio- och TV-verket avseende budgetaret
2008.

och framtid. Ar 2008 var det tio 4r sedan den forsta
rapporten om medieutveckling gavs ut. 2008 ars upp-
laga inneholl dirfor ete kapitel med en tillbakablick,
en tidslinje och statistik fran Nordicom om mediean-
vindningen, f6r de tio aren. I arbetet med att ta fram
rapporten samverkade Radio- och TV-verket med ov-
riga mediemyndigheter, Post- och telestyrelsen samt
Nordicom-Sverige. Nordicom-Sverige tog fram fakta
och skrev kapitlet om branschstruktur. Sedan 2007 bi-
drar dven Konkurrensverket och Styrelsen f6r psykolo-
giskt forsvar (numera Myndigheten f6r samhillsskydd
och beredskap) med texter om sina verksamheter.

Pi Radio- och TV-verkets webbplats finns en egen
avdelning f6r utvecklingen inom medicomradet: Om
media. Den innehéller fakta om radio, TV, dagstid-
ningar, branschstruktur och mediepolitik. Pa webb-
platsen publiceras dven nyheter fran verket och dir gir
det ocksé att ladda ner eller bestilla verkets rapporter
och nyhetsbrev.

Forutom den generella uppgiften att folja utveck-
lingen inom mediecomridet har verket i uppdrag att
nirmare studera utvecklingen inom vissa delar av
medieomradet. [ januari 2006 fick verket i uppdrag atc
folja utvecklingen av digital distribution av ljudradio
under tre &r och ta fram underlag for [6pande bedém-
ning av olika tekniker. Verket har limnat delrappor-
ter ar 2006 och 2007 samt en slutrapport Framtidens
radio, slutrapport i juni 2008. Slutrapporten dversattes
dven till engelska. Under hésten fick Radio- och TV-
verket i uppdrag att gora en dversyn av vidaresind-
ningsplikten. Uppdraget redovisades i en rapport den
15 december. Under hosten startade verket ett projekt
om framtidens TV som ska presenteras i en rapport
under 2009. For att samla in fakta och 6ka sin kompe-
tens inom omradet gor projektdeltagarna studiebessk
hos intressanta aktdrer inom medieomradet.

Férutom arbetet med att ta fram informationsmate-
rial och rapporter, som ocksa publiceras pa webbplat-
sen, besvarar verket fragor frin intressenter angiende
medieutvecklingen. Samtliga verkets rapporter gir att
bestilla via webbplatsen eller per telefon. Rapporterna
distribueras dven till bibliotek, mediemyndigheter och
andra intressenter. De finns ocksa tillgingliga i elek-
tronisk form pé verkets webbplats.

@
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Uppgiften att bevaka och informera om me-
dieutvecklingen 4r betydelsefull och prioriterad
for Radio- och TV-verket. Verkets publikatio-
ner om medieutvecklingen har spridits i rela-
tive stora upplagor, sivil i pappersform som i
elektronisk form. Verket anser sig ddrigenom,
och genom det lopande informationsarbetet i
kontakten med allmidnhet och 6vriga intressen-
ter, ha gete visentliga bidrag till en dkad kun-
skap om utvecklingen inom medieomridet.

Sammantaget bedémer Radio- och TV-verket
att verket genom de ovan redovisade insatserna
har uppnict mélet att 6ka kunskapen om medi-
erna och utvecklingen inom omradet.
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Ovriga mal och aterrapporteringskrav

Avgiftsbelagd verksamhet - utgivningsbevis Aterrapportering

Under ar 2008 kom det in 126 ansékningar om ut-

Mal givningsbevis och 28 dndringsanmalningar, vilket dr
en sammanlagd dkning med 11 stycken jimfort med

Det ckonomiska malet for verkets avgiftsbe- foregiende ar. 103 av ansokningarna bifolls, 3 av-
lagda verksamhet - att handligga drenden om visades, 2 avslogs, 5 avskrevs, 1 éterkallades och 12
utgivningsbevis for verksamhet enligt 1 kap. irenden hade dnnu inte avgjorts vid arsskiftet. Hand-

9 § yttrandefrihetsgrundlagen - 4r att Radio- laggningstiden for drenden om utgivningsbevis har i
och TV-verket ska efterstriva full kostnads- genomsnite varit 43 dagar, vilket dr en 6kning jamfore
tickning. med féregiende ar (29 dagar). Den 6kade handligg-
ningstiden beror till évervigande del pd de tvé stora

och resurskrivande tillstaindsgivningsprocesser for

Begdrd aterrapportering marksind TV och lokalradio som genomférdes under
aret. Dessa medférde att bl.a. utgivningsbevisirenden,

Radio- och TV-verket ska redovisa om malet liksom vissa andra drendetyper, periodvis fick priorite-
har uppnitts, hur verksamheten har bedrivits ras ned. Verket har under 4ret noterat att framférallt
samt antalet beslut som fattats. Verket ska iven tekniska grinsdragningsfrigor pa omradet har fortsatc
redovisa sitt arbete for att efterstriva full kost- oka bade i antal och i svirighetsgrad, nigot som arer-
nadstickning, speglas i handlidggningstiderna. Vid utgingen av aret

fanns 551 gillande utgivningsbevis. Ett stort antal
forfrigningar frin allminheten per telefon och e-post
har besvarats. Under dret har verket fortsatt arbetet
att informera om mojligheterna att ansoka om utgiv-
ningsbevis och uppdaterat informationsskriften Az
publicera pa Internet.

2006 2007 2008
Antal ansékningar
och andringsanmalningar 139 143 1>4
Varav bifall 120 97 103
Handlaggningstider, antal dagar 23 29 43
Intakter, tkr 219 237 255
Kostnader, tkr 512 697 708
Maluppfyllelse, procent 43 % 34 % 36 %
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Under aret har 246 tkr inkommit i ansokningsavgif-
ter. De indirekta intikterna for verksamhetsomradet
har varit 9 tkr, vilket innebir totala intikter om ca
255 tkr. Kostnaderna (direkta och indirekta) for verk-
samheten har varit 708 tkr, varav 370 tkr var direkta
kostnader bestidende i huvudsak av handliggnings-
kostnader. Kostnaderna for arbete hinfor sig till di-
rekt handliggning av drenden, domstolsprocess samt
allmin information och radgivning. Kostnaden for
allmin information och rddgivning har varit fortsatt
stor och bor ses mot bakgrund av att regelverket fort-
farande ir relativt nytt och att det ofta innebir kom-
plicerade juridiska avvigningar. Till detta kommer
act fragan om grundlagsskyddet stille i relation dill
integritetsfrigor ofta har varit féremal fér uppmark-
samhet och diskussion i medierna. Ca 36 procent av
verkets kostnader for denna verksamhetsgren ticktes
av intikeerna, vilket dr en okning jimfort med forega-
ende dr (34 procent).

Antalet ansékningar om utgivningsbevis har okat
under aret. Verket kommer att prioritera en ytterligare
effektivisering av handliggningen och ska genomfora
en noggrann oversyn av hanteringen. Effektivisering-
en far dock inte ske till men for kvaliteten pd hand-
laggningen av drenden inom detta komplicerade och
grundlagsskyddade omrade.

Radio- och TV-verket har trots ett fortsatt ak-
tivt arbete med att effektivisera handliggning-
en, omprioriteringar och informationsinsatser
inte uppnatt full kostnadstickning for den av-
giftsbelagda verksamheten. Diremot har ver-
ket arbetat for att efterstriva kostnadstickning
och graden av kostnadstickning har under dret
okat. Verket avser att under kommande ar nir-
mare undersoka hur handliggningen ytterli-
gare kan effektiviseras.
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Organisationsstyrning

Mal |

Ett jamstélldhets- och mangfaldsperspektiv ska
integreras i Radio- och TV-verkets verksamhet.

Mal 2

Internationellt utbyte och erfarenhetsutbyte
mellan de svenska mediemyndigheterna ska
integreras i Radio- och TV-verkets verksamhet.

Begdrd dterrapportering

Radio- och TV-verket ska redovisa mélupp-
fyllelsen enligt de kvantitativa och kvalitativa
matt som myndigheten finner mest relevanta.
Redovisningen ska vara jimf6rbar mellan olika
verksamhetsar.

Ett jamstdlldhets- och mdngfaldsperspektiv |
verksamheten

Radio- och TV-verkets arbete med méngfald omfat-
tar etnicitet, jaimstilldhet, alder, religion och kultur,
sexuell liggning och funktionshinder. Mangfaldsarbe-
tet i dess breda bemirkelse 4r en del av kompetens-
forsérjningsarbetet. Verkets medarbetare samverkar
kring den kompetensforsorjningsplan som upprittas
varje ar dir mangfald utgdr en del. Infor rekryteringar
strivar verket efter att sitta samman en allsidig rekry-
teringsgrupp och granskar utformningen av annon-
serna ur ett mangfaldsperspektiv. Verket virderar hogt
kunskaper i frimmande sprak och erfarenheter fran
andra kulturer nir olika sékandes meriter jimfors.
Vid organisations- och verksamhetsplanering be-
aktas mangfaldsaspekterna. T.ex. efterstrivas en jaimn
konsfordelning inom ledningsgruppen och i samtliga
projekt- och arbetsgrupper. P4 Radio- och TV-verket
bestir personalen till ca 60 procent av kvinnor varfor
det 4r viktigt att inkludera ocksi min i arbetsgrup-
perna. Verkets ledningsgrupp bestér, forutom general-

direktoren som utses av regeringen, av en man och en
kvinna. Majoriteten av alla projekt- och arbetsgrup-
per bestar av bdde min och kvinnor. I virens stora
projeke, tillstaindsgivning f6r marksind TV, deltog
personer i olika aldrar och av olika kén. Att i en dill-
standsgivningsprocess ha projekedeltagare med olika
bakgrund bidrar dll att 6ka méjligheten for att dill-
standen ska fordelas med ett bredare perspektiv.

Arbetsforhéllandena vid verket gor det mojligt att
pa ett bra sitt kombinera arbete och forildraskap.
T.ex. forliggs moten dll tider och platser som un-
derldttar for forildrar med sma barn. Individuella
behov av flexibla arbetstider och andra 6nskemal for
foraldrar beaktas ocksa. I verkets jimstélldhetsanalys
gillande 16n som genomfordes under hésten ar 2008
konstaterades att det inte foreldg nagra I6neskillnader
som berodde pé kon for personer med lika arbete.

Radio- och TV-verket har beaktat méngfalds- och
jamstilldhetsperspektiven dven i det externa arbetet
bl.a. genom att fortsitta att skicka ut broschyrer om
ndrradio pd andra sprik, bl.a. persiska, somaliska och
spanska, till intressenter. Syftet med utskicken ir att
sprida informationen om att nirradio dr en mojlig-
het for personer som talar andra sprik dn svenska att
na ut med radiosindningar till bl.a. sina landsmin
bosatta i Sverige. Verket har under aret arbetat med
den engelska hemsidan samt 6versatt vissa beslut och
radio- och TV-lagen till engelska. I handliggningen
av drenden tar verket ocksd hinsyn till spraksvérig-
heter vid ifyllnad av ansékningshandlingar och kom-
pletteringar. Mangfald tas ocksa i beaktande vid till-
standsgivningen av marksind TV men dé ur ett annat
perspektiv. Med mangfald avses hir en tilldelning av
tillstand som tilltalar olika intressen och smakrikting-
ar och TV-kanaler fran flera av varandra oberoende
programfGretag.

Mangfaldsperspektivet integreras siledes externt i
verksamheten dels genom att verket aktivt informerar
pa andra sprik om méjligheterna att soka och fa sind-
ningstillstind, dels genom sjilva tillstaindsgivningen.

GO
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Internationellt utbyte och erfarenhetsutbyte
mellan de svenska mediemyndigheterna

Radio- och TV-verket deltar i ett flertal internationel-
la organisationer, vilka alla dr mycket viktiga for det
internationella utbytet inom medieomradet. Dessa idr
European platform of regulatory authorities (EPRA),
Communications  Broadcast  Issuses  Subgroup
(CBISS), Working Group of Regulatory Authorities
in the Field of Broadcasting och Digital Video Bro-
adcasting Group (DVB). I DVB hanteras bl.a. frigor
om TV-standarder. Verket dr dessutom representerat
i DVB:s styrgrupp och har deltagit i ett flertal mo-
ten i Geneve under 2008. Eftersom verket meddelar
tillstdnd och tekniska villkor f6r marksind TV, utfir-
dar foreskrifter for TV-standarder och har regeringens
uppdrag att folja utvecklingen av elektroniska pro-
gramguider och tillimpningsprogram ir deltagandet
i DVB vikdigt for verksamheten. Vid EPRA:s méten
diskuteras och utbytes erfarenheter kring bl.a. ra-
dio- och TV-tillstindsgivning, men samarbetet bestér
ocksa i enkdtundersokningar och férfrigningar mel-
lan deltagarlinderna. Verket deltog vid virens mote i
Dublin och berittade om tillstdndsgivningsprocessen
for marksind TV i Sverige. CBISS har under 2008
haft ett méte som verket deltog vid. Radio- och TV-
verket deltar ocksa drligen vid méten med de nordiska
innehalls- och dllstindsmyndigheterna inom medie-
omradet, vilket ger virdefull information om forhal-
landena i grannlinderna. En medarbetare vid verket
har dven besokt en internationell missa i Amsterdam
gillande teknikutvecklingen inom medieomridet.

Forutom de arbetsgrupper dir verkets anstillda del-
tar, finns ett smdmyndighetsnitverk och ett nitverk
for mediemyndigheter dir generaldirektdren delcar.
Generaldirekedren deltar ocksé i High-level Group of
Executives of Regulatory Authorities in the Field of
Broadcasting.

Radio- och TV-verket har under 2008 analyserat
det nuvarande samarbetet med Granskningsnimnden
for radio och TV och méjligheterna till ytterligare
samarbete. Myndigheterna dr samlokaliserade och
delar entré, bibliotek och sammantridesrum. I de-
cember beslutade de bida myndigheternas chefer att
samarbetet skulle utdkas och fordjupas. Ett flertal for-
slag for hur detta ska ske har ocksi tagits fram. Som
exempel kan nimnas gemensamma mdinadsmdten

och foreldsningar, utbyte av erfarenheter kring obli-

gatoriska planer och dokument, gemensamt informa-
tionsmaterial nir s dr limpligt och en dversyn av det
gemensamma [ T-stddet.

I Radio- och TV-verkets slutrapport om Framtidens
Radio tog verket hjilp av svenska myndigheter bl.a.
inom medicomradet och av EPRA {6r bakgrundsin-
formation. I regeringsuppdraget att bevaka medieut-
vecklingen tar verket hjilp av mediemyndigheter som
Presstddsnimnden, Statens Biografbyrd, Medieradet
och Granskningsnimnden for radio och TV. Alla
dessa former av erfarenhetsutbyte mellan mediemyn-
digheterna och det internationella utbytet dr mycket
viktiga och bidrar till att utveckla verksamheten. Yt-
terligare ett konkret exempel péd erfarenhetsutbyte
mellan mediemyndigheterna ir att verket under aret
tillsammans med Granskningsnimnden for radio och
TV och Post- och telestyrelsen tog fram ett faktablad

om att sinda nirradio.

Sammantaget har Radio- och TV-verket upp-
fylle mélet f6r organisationsstyrning eftersom
bade interna och externa tgirder har vidtagits
for att i verksamheten integrera ett jimstilld-
hets- och méngfaldsperspektiv samt ett inter-
nationellt utbyte och erfarenhetsutbyte mellan
de svenska mediemyndigheterna.

&
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Kompetensforsorning

Malet for Radio- och TV-verkets verksam-
het dr ate frimja méjligheterna till mangfald i
radio och television genom att ansvara for all
tillstindsgivning i enlighet med de sirskilda la-
garna for ljudradio- och televisionssindningar
riktade dll allmidnheten i de fall uppgifterna
inte ligger pa regeringen eller nigon annan
sirskilt angiven myndighet. Nedan redovisas
vilka dtgirder verket vidtagit for att sikerstilla
att kompetens finns for att uppnd malet samt
en analys av hur detta bidragit till att nd verk-
samhetens mal.

Aterrapportering

I arbetet med kompetensforsorjningsfrigor tar ver-
ket drligen fram en kompetensforsorjningsplan. Forst
gdrs en omvirldsanalys som ar viktig f6r att kunna
mota framtida forindringar i verksamheten. I etapp
tvd gors en systematisk genomging av de tre omrade-
na kompetensutveckling, arbetsmiljé och méngfald.
Interna mal och atgirder tas fram i samband med pla-
nen. Slutligen foljs arbetet upp bl.a. med en check-
lista for att kunna se att dtgirderna genomforts och
en medarbetarenkit dir de anstillda far besvara fragor
om ledarskap, kompetens, arbetsmiljé och trivsel.

Atgirder

Vid utgangen av r 2008 hade Radio- och TV-verket,
bortsett frin generaldirektéren, ingen anstilld éver 56
ar vilket innebir att myndigheten inom den nirmaste
tiden inte behdver hantera generationsvixlingsfragan.
Verket anser dndé att kompetensoverforing ir viktigt
for en liten organisation som ir sarbar om ndgon eller
nagra personer slutar, blir sjuka eller tar tjanstledigt.
Radio- och TV-verkets anstillda uppmuntras av led-
ningen till att prova pa nya uppgifter inom verket.
Det har gett resultat i den interna rorligheten som har
varit hég under 2008, frimst pa grund av arbetet med
tillscandsgivning f6r marksind TV. Flera anstillda del-
tog i tillstdndsgivningsprocessen vilket ocksa har stillt
hégre krav pa 6vriga medarbetare som fatt ta over be-

fintliga arbetsuppgifter frin dem som arbetade med
tllstandsgivningen under viaren 2008 samt pa stod-
kompetensen vid den administrativa avdelningen.

Ett av verkets mél var att anstilla en person med
teknisk kompetens och en vikarie f6r den jurist som
ir tjdnstledig for annan tjanst under dren 2008-2009.
I maj anstillde verket en civilingenjor och i augusti en
vikarierande jurist.

Ett mél for kompetensutvecklingen pa verket var
att de anstillda skulle forbittra sina kunskaper i rap-
portskrivning och sprikvard. En kurs i rapportskriv-
ning holls fr de anstillda och hjilpte dem som dagli-
gen skriver rapporter eller beslut. Verkets medarbetare
har under dret ocksa deltagit i seminarier och kurser
relaterade dill verkets kirnomriden radio och TV samt
medieomradet i stort.

Radio- och TV-verket har under 2008 anvint sig
av konsulter bl.a. vid utarbetandet av slutrapporten
i uppdraget om Framtidens Radio, vid flytten samt
for ekonomiska bedémningar av sékande av TV-till-
staind. Men inte bara kurser och konsulter bidrar till
kompetensutvecklingen pa myndigheten utan ocksa
de ndwverk som de anstillda deltar i, bl.a. nitverken
for smdmyndigheter, mediemyndigheter, forvaltning-
sjurister och Arbetsgivarverkets kultursektorméten
leder till hojd kompetens hos medarbetarna genom
erfarenhetsutbyrte.

Verkets sjukfranvaro under 2008 uppgick till 3,7
procent, vilket 4r en férdubbling fran féregiende ar.
Av den totala sjukfranvaron utgjorde 48,7 procent
minst 60 dagars sjukfranvaro. Okningen beror frimst
pa ett enskilt fall av langtidssjukskrivning som séledes
upptar nirmare hilften av det totala sjukskrivningsta-
let samt yteerligare en lingre sjukskrivning. Orsakerna
till dessa tvd sjukskrivningar var inte arbetsmiljorela-
terade utan en f6ljd av planerade operationer. Trots
okningen ligger verkets sjukfranvaro pd en lag niva.
Hirigenom har verksamheten enklare kunnac pla-
neras och malen littare uppfyllas. En viktig del av
kompetensutvecklingen ir inte bara att rekrytera,
utan ocksa att behélla den medarbetare som en ging
anstillts. Verket anser att en viktig del for detta ar att
se till act arbetsmiljon dr god och att de anstillda kin-
ner sig delaktiga och kan pédverka sin arbetssituation

GO
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samt har goda mojligheter till kompetensutveckling.
De fackliga foretridarna och arbetsgivaren triffade ar
2001 ett samverkansavtal for Radio- och TV-verket
som uppdaterades ar 2004. Samverkan sker pd olika
nivaer - pa individnivd genom medarbetarsamtal, pa
verksamhetsnivd genom enhetsmoten samt genom
veckométen och planeringsdagar med alla medar-
betare. Den medarbetarenkit som genomfordes i
december visar ocksé att samtliga medarbetare alltid
eller for det mesta kinner sig delaktiga och kinner att
de har lagom med inflytande 6ver sitt arbete. Medar-
betarenkiiten visar ocksa att verkets anstillda alltid el-
ler f6r det mesta trivs pa jobbet, lir sig ndgot nytt och
utvecklas i yrket, anser sig ha meningsfulla arbetsupp-
gifter dir kompetensen tillvaratas samt fir den kom-
petensutveckling de behéver.

Analys

Radio- och TV-verket kan bli mindre sirbart och nd
verksamhetens mal bittre genom intern rorlighet dir
fler anstillda inom myndigheten lir sig fler arbets-
uppgifter. Extern rorlighet som leder till att verket
kan anstilla personer med sirskild kompetens hjilper
ocksd till att uppné malen. Rekryteringen av en civil-
ingenjor och en jurist har bidragit till att mélen pa
ett bittre sitt uppfylles. Ett behov av teknisk kompe-
tens har funnits eftersom verkets arbetsuppgifter till
stor del handlar om medieteknik och att verket ska
bevaka medieutvecklingen, vilket dven omfattar den
tekniska utvecklingen inom medieomradet. D3 verket
fick arbetsuppgiften att fordela tillstand f6r marksind
TV uppstod samtidigt ett behov av att utdva tillsyn i
storre utstrickning. Verket har dirfor under hésten
anstillt en vikarierande jurist som bl.a. ska arbeta med
dessa fragor.

Ett av verksamhetsmélen ir att folja utvecklingen
inom medieomrédet. Detta ir ett 16pande arbete som
slutredovisas drligen med en rapport i maj, Medieus-
veckling. Genom att ha genomfort kurser i rapport-
skrivning och deltagit i seminarier och nitverk som
handlar om medieutvecklingen kommer verket att pa
ett bittre sict kunna genomfora sitt regeringsuppdrag,.
Dessa kompetenser kommer ocksé dill stor anvind-
ning i det vriga arbetet. Rekryteringen av en civilin-
genjor med teknisk kompetens innebir ocksd att upp-
draget med medieutveckling framéver kan forbéttras

eftersom en stor del av medieutvecklingen handlar
om teknikutveckling.

En viktig del av verkets kompetensforsorjning dr
att behdlla den medarbetare som en ging rekryterats.
Den medarbetarenkit som gjordes i december visar
att medarbetarna trivs pa verket. Verket har linge
satsat mycket resurser pd arbetsmiljo och kompetens-
utveckling och denna satsning har nu gett mitbara
resultat. Aven 2008 irs enkitsvar var mycket positiva
vilket dr glidjande for myndigheten pa lang sike ef-
tersom trivsel torde innebidra att medarbetarna girna
stannar kvar pa verket och med sin kompetens bidrar
till uppfyllelse av verkets verksamhetsmal.

Sammanfattningsvis anser verket att de genomfor-
da dtgidrderna har lett till att uppna ritt kompetens for
verkets arbetsuppgifter. Verkets rekryteringar, utveck-
lande av befintlig kompetens bl.a. genom kursverk-
samhet, samverkan med andra myndigheter och nit-
verk samt anvindande av ritt konsulter har gjort att
verkets mal, bide externa och interna, har uppnatts.

Verket bedomer att de dtgirder som vidtagits
inom omréidet verksamhetsanpassad kompe-
tensforsorjning for att attrahera, utveckla, re-
krytera och behalla kompetens har sikerstille
att kompetens finns for att uppnd verksamhe-
tens mal.
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Resultatrakning

Belopp i tkr Not 2008 2007
Verksamhetens intdkter

Intakter av anslag 14 256 12 024
Intékter av avgifter och andra erséattningar 1 416 362
Finansiella intakter 2 21 26
Summa 14 693 12 412
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 3 -9720 -9183
Kostnader for lokaler 4 -1 031 -545
Ovriga driftskostnader -3761 -2 452
Finansiella kostnader 5 -12 -15
Avskrivningar och nedskrivningar -220 -198
Summa -14 744 -12 393
Verksamhetsutfall -51 20
Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter

som inte disponeras av myndigheten 6 144543 425090
Intakter av uppbdrd 600 1027
Medel som tillférts statsbudgeten

fran uppbordsverksamhet 145143 426 118
Saldo 0 0
Arets kapitalfoérandringar 7 -51 20



Finansiell redovisning

Balansrakning

Belopp i tkr Not 2008-12-31  2007-12-31
Tillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 8 341 0
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 9 209 209
Summa 550 209
Fordringar

Kundfordringar 0 0
Fordringar hos andra myndigheter 191 146
Ovriga fordringar 0 4
Summa 191 150

Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader 10 340 157
Summa 340 157

Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket "1 -327 -89

Summa -327 -89

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 1153 921
Summa 1153 921
Summa tillgangar 1907 1348
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Belopp i tkr Not 2008-12-31 2007-12-31
Kapital och skulder

Myndighetskapital

Balanserad kapitalférandring 12 -558 -577
Kapitalférandring enligt resultatrakningen -51 20
Summa -609 -558
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 13 550 209
Skulder till andra myndigheter 320 378
Leverantdrsskulder 773 516
Ovriga skulder 231 212
Summa 1 874 1316
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader 642 590
Summa 642 590
Summa kapital och skulder 1 907 1348
Ansvarsforbindelser

Ovriga ansvarsférbindelser 14 781 000 779 000
Summa 781 000 779 000



Finansiell redovisning

Anslagsredovisning

Redovisning mot anslag

Anslag (tkr) Not Ingdende Arets Totalt Utgifter Utgdende
overforings-  tilldelning  disponibelt overforings-
belopp enligt belopp belopp
regl.brev

Uo 1 27:4 Ramanslag
Radio- och TV-verket
ap. 1 Radio- och TV-verket (ram) 15 89 14 485 14574 -14 256 318
Summa 89 14 485 14574 -14 256 318

Redovisning mot inkomsttitel

Inkomsttitel (tkr) Not Beraknat Inkomster
belopp

2552
Ovriga offentligrattsliga avgifter

o . . 1700 2610
15 Avgift for ansokan om till-
stand att sanda TV-program
2712
. 1500 600
Botesmedel
9457
Koncessionsavgift pa 0 2270
televisionens omrade
9458
, ) 16 130 444 139 663
Lokalradioavgifter
Summa 133 644 145 143
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Tilldggsupplysningar och noter

(Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om ing-
et annat anges. Till foljd av detta kan avrundningsdif-
ferenser forekomma.)

Tillaggsupplysningar
Redovisningsprinciper

Tillimpade redovisningsprinciper
Myndighetens bokforing f6ljer god redovisnings-
sed och forordningen (2000:606) om myndigheters
bokforing same ESV:s foreskrifter och allminna rid
till denna. Arsredovisningen ir upprittad i enlighet
med forordningen (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allminna
rad till denna.

Efter brytdagen har fakturor éverstigande 10 tkr
bokférts som periodavgrinsningsposter.

Upplysningar av vdsentlig betydelse

Ovriga ansvarsforbindelser som redovisas inom linjen
i balansrikningen avser pagiende tvist med TV4 AB
som 4r foremal for ritslig provning. Tvisten handlar
om avgifter fr.o.m. andra halvaret 2002 t.o.m. andra
halvaret 2007. Eventuell iterbetalning ska belasta in-
komsttitel 9457.

Varderingsprinciper

Anldggningstillgdngar

Som anliggningstillgingar redovisas egenutvecklade
dataprogram, férvirvade licenser samt maskiner och
inventarier som har ett anskaffningsvirde om minst
10 tkr och en beriknad ckonomisk livslingd som
uppgar till lgst tre dr. Beloppsgrinsen for forbitt-
ringsutgifter pa annans fastighet 4r 50 tkr. Avskriv-
ningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet
uppgir tll hogst den dterstdende giltighetstiden pé
hyreskontraktet, dock lagst tre ar. Avskrivning sker
enligt linjdr avskrivningsmetod. Avskrivning under
anskaffningsaret sker frin den manad tillgingen tas

i bruk.

Tillimpade avskrivningstider

3ar Egenutvecklade dataprogram,
forvirvade licenser
Elektriska apparater
Datorer och kringutrustning

5 ar Ovriga kontorsmaskiner
Kopiatorer
Inredningsinventarier
Forbittringsutgifter pd annans fastighet

Omsdttningstillgangar

Fordringarna har tagits upp till det belopp som de ef-
ter individuell prévning beriknas bli betalda. Ovriga
omsittningstillgangar har tagits upp till anskaffnings-
virdet enligt lagsta virdets princip.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Anstélldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfrinvaro, se sidan 23 i resultatre-
dovisningen.
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Ersdttningar och andra formaner

Ledamoter i insynsradet/andra styrelseuppdrag Ersattning
Soéren Ekstrém 2
Agne Hansson 1
Birgitta Karlstrom 1
Ledande befattningshavare/styrelseuppdrag Lon
Bjorn Rosén, generaldirektor 696
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Noter

Belopp i tkr

Resultatrakning

2008 2007
Not 1 Intdkter av avgifter och andra ersattningar
Intakter av avgifter enligt 4 § avgiftsférordningen 155 131
Intakter av offentligrattsliga avgifter, utgivningsbevis 248 228
Ovriga intakter av offentligsrattsliga avgifter 13 3
Summa 416 362
Not 2 Finansiella intékter
Ranteintakter rantekonto i Riksgaldskontoret 21 26
Summa 21 26
Not 3 Kostnader for personal
Lonekostnader (exkl arbetsgivaravgifter, pensions-
premier och andra avgifter enligt lag och avtal) 6221 > 770
Ovriga kostnader fér personal 3499 3413
Summa 9720 9183
Not 4 Kostnader for lokaler
Kostnader for lokaler 1031 545
Summa 1031 545
Okningen av kostnader beror pa att verket under aret
blev uppsagt fran tidigare lokaler och flyttade in i nya.
Not 5 Finansiella kostnader
Rantekostnader avseende rante- ,5 0
konto i Riksgaldskontoret
Rantekostnader avseende lan i Riksgaldskontoret 9 12
Ovriga finansiella kostnader 2 3
Summa 12 15
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Not 6

Not 7

2008 2007
Intakter av avgifter m.m. samt andra intak-
ter som inte disponeras av myndigheten
Koncessionsavgifter pa radions omrade 139 663 128 023
Koncessionsavgifter pa televisionens omrade 2270 297 068
Avgift fér ansékan om tillstand att sanda TV-program 2610 0
Summa 144 543 425 091
Minskningen av koncessionsavgifter pa televisionens
omrade beror pa att skyldigheten att betala konces-
sionsavgift successivt har trappats ner i samband med
overgangen fran analog till digital marksand TV.
Arets kapitalforandring
Periodiseringsdifferenser -51 20
Summa =51 20



Finansiell redovisning

Balansrakning
2008-12-31 2007-12-31
Not 8 Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Arets anskaffningar 385 0
Summa anskaffningsvarde 385 0
Arets avskrivningar -45 0
Summa ackumulerade avskrivningar -45 0
Utgédende bokfort varde 341 0
Not 9 Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Ingaende anskaffningsvarde 1847 1847
Arets anskaffningar 175 0
Summa anskaffningsvarde 2022 1847
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1638 -1 440
Arets avskrivningar -175 -198
Summa ackumulerade avskrivningar -1813 -1 638
Utgédende bokfért varde 209 209
Not 10 Forutbetalda kostnader
Forutbetalda hyror 307 125
Ovriga foérutbetalda kostnader 33 32
Summa 340 157
Not 11 Avrakning med statsverket
Uppbdord
Ingdende balans 0 -173
Redovisat mot inkomsttitel -145 143 -426 118
Uppbdrdsmedel som betalats
till icke réntebarande flode 145143 426 291
Fordringar/Skulder avseende Uppbdrd 0 0
Anslag i rantebarande flode
Ingdende balans -89 -117
Redovisat mot anslag 14 256 12 024
Anslagsmedel som tillférts rantekonto -14 485 -11 996
Aterbetalning av anslagsmedel 0 0
Skulder avseende anslag i rantebarande flode -318 -89
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Not 12

Not 13

Not 14

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
i Riksbanken

Inbetalningar i icke rantebarande fléde
Utbetalningar i icke rantebarande flode

Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar
Saldo

Ovriga fordringar/skulder p& statens centralkonto

i Riksbanken

Avser betalningar i SCR flodet tillhdrande RTA flodet

Summa avrakning med statsverket

Balanserad kapitalférandring
Periodiseringsdifferenser

Summa

Lan i Riksgaldskontoret

Avser 1an for investeringar i anlaggningstillgangar.

Ingdende balans
Under aret nyupptagna lan
Arets amorteringar

Utgdende balans

Beviljad laneram enligt regleringsbrev

Ovriga ansvarsférbindelser

Ovriga ansvarsférbindelser avser koncessionsavgifter
TV4 fr.o.m. andra halvaret 2002 t.o.m. andra halvaret
2007. Beslut avseende dessa avgifter ar dverklagade.

2008-12-31

147 926
-2792

- 145143
=9

-9

=32

-558
-558

209
560
-220
550

600

781 000

2007-12-31

435 687
-9 396
-426 291
0

-577
-577

408

-198
209

600

779 000
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Anslagsredovining

Not 15

Not 16

Radio- och TV-verket
Uo 127:4 ap. 1

Enligt regleringsbrev fér 2008 disponerar
myndigheten en anslagskredit pa 435 tkr.
Radio- och TV-verket far disponera hela inga-
ende overforingsbeloppet da detta understi-
ger 3% av 2007 ars anslagstilldelning.

Inkomsttitel: Lokalradioavgifter 9458

Differens mellan redovisade inkomster pa inkomst-
titeln jamfért med berdknat belopp beror pa att en del
av avgifterna avseende kvartal 1 betalades in under
2007 (13,8 mkr) och en del av avgifterna avseende
kvartal 1, 2009 betalades in under 2008 (22,5 mkr).
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Sammanstallning dver vasentliga uppgifter

Belopp i tkr 2008 2007 2006 2005 2004

Laneram Riksgaldskontoret
Beviljad 600 600 600 700 700
Utnyttjad 550 209 408 195 366

Kontokrediter Riksgdldskontoret
Beviljad 638 638 638 638 623
Maximalt utnyttjad 517 0 0 153 537

Rantekonto Riksgaldskontoret
Ranteintakter 21 26 18 12 10
Rantekostnader 2 0 0 0 1

Avgiftsintakter

Avgiftsintdkter som disponeras

Berdknat belopp enligt regleringsbrev 200 200 180 150 250
Avgiftsintakter 248 228 210 191 148
Ovriga avgiftsintakter 168 134 214 203 206
Avgiftsintédkter som ej disponeras

Beraknat belopp enligt regleringsbrev* 133 644 130 257 126 534 126 253 123 000
Avgiftsintakter* 142 873 129 050 125633 123214 125 154
Ovriga avgiftsintakter 2270 297 068 439 260 326 793 370 461
Anslagskredit

Beviljad 435 360 356 0 378
Utnyttjad 0 0 0 0 97
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 318 89 117 462 0
varav intecknat 0 0 0 0 0

* Jamforelsevarden for ar 2007 har justerats med hansyn till en ny verksamhet med berdknad budget. Avgiftsintakterna ingick tidigare

i Ovriga avgiftsintakter. Fr.o.m. 2008 har ytterligare en verksamhet med beréknad budget tillkommit.
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Belopp i tkr 2008 2007 2006 2005 2004

Bemyndiganden - ¢j tillampligt

Personal

Antalet drsarbetskrafter (st) 14 14 14 15 15
Medelantalet anstéllda (st) 15 14 15 15 14
Driftskostnad per arsarbetskraft 1037 870 878 731 838

Kapitalforandring

Arets -51 20 -9 314 -567
Balanserad -558 -577 -568 -882 -315



Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av kostna-
der, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Stockholm den 20:e februari 2009 Dnr 0210/2009

R

Bjorn Rosén
Generaldirektor
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